Karin H. Schleines
Unternehmensberatung

Business und Management Consulting
Seminare / Trainings

Business Etikette  elnfach famos!

Die Karin H. Schleines Unternehmensberatung, Seminare beschéftigt sich neben der rein
betriebswirtschaftlichen Beratung seit langem auch mit dem Thema Business Etikette, denn
Fachwissen und die Kenntnis moderner Umgangsformen sind eine der wichtigsten Bausteine
fiir Erfolg: Sei es in unserem Kulturkreis - sei es in unserer globalen Welt.

Aus diesem Grunde wird diesem Thema - neben der betriebswirtschaftlichen
Beratungstitigkeit - ein grolerer Raum eingerdumt.

Zum Kundenkreis gehoren u.a. Banken, Finanzdienstleister, Kanzleien, GroBunternehmen,
KMU, Handwerker, Hochschulen, Verbinde, Vereine, Behdrden und Amter. Beratung und
Seminare werden auf die entsprechende Zielgruppe genau ausgerichtet.

Dartiber hinaus werden auch ausldndische Delegationen und Firmen, die im Europiischen
Raum Ful} fassen mdchten, in ,,Business Behaviour* geschult.

Auch fiir Kundenveranstaltungen, Incentives und Vortrige - sei es am Abend oder tagsiiber -
werde ich gebucht. Vortrage rund um die Themen Etikette, Geschiftsessen oder aber auch
Business Networking - eingerahmt durch ein mehrgingiges Menue - kommen bei Kunden gut
an.

Im Rahmen von Teambuilding-Mallnahmen, konnen auch Abende mit einem Business-
Dinner und einem Kochevent mit Updates zu den Regeln der modernen
Hoflichkeitsstandards im Business organisiert / durchgefiihrt werden.

Neben Seminaren, Vortrigen und Workshops werden auch personliche Beratungen - gerne
auch telefonisch - angeboten.

Ihr Nutzen / Ihr Mehrwert:

- Sicherheit im professionellen Auftreten

- Geschulte Mitarbeiter meistern den Geschéftsalltag souverin auf
sympathische Art und Weise und wissen, was Service bedeutet.

- Imagebildung

Termine:
Seminare / Termine koénnen Sie u.a. auf der Webseite
www.schleines.de /veranstaltungen.html entnehmen.

Bei Fragen stehe ich Thnen gerne zur Verfiigung.

Herzliche qriche
hre Karin Schletnes

Elnfach famos!
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